
¡Defiéndete! Esa es la mejor manera de parar a un Colector de Deudas 

Los colectores de deudas son conocidos por llamar a cualquier hora del día, acosando a 

consumidores con numerosas llamadas telefónicas, usando tácticas para asustar e intimidar a la 

gente, algunas veces hasta gritando. Comúnmente ellos intentan cualquier método para lograr 

que el consumidor pague una deuda, algunas veces la deuda ya está pagada. Aquí les nombro tres 

historias comunes: 

 María (nombre ficticio) su esposo falleció. El tenía dos trabajos y era el que proveía para 

su familia. Cuando él falleció, María no pudo pagar la hipoteca de la casa, las tarjetas de 

crédito y cuentas médicas de su hija menor. Ella fue acosada por colectores de deudas 

quienes la llamaban constantemente. Un colector de deudas la amenazó con quitarle su 

casa y dejarla a ella y a su hija en la calle. El mismo colector de deudas le dijo que podía 

quitarle cualquier propiedad suya. El teléfono de María sonaba constantemente, tanto que 

ella decidió no volver a contestar sus llamadas. Ella estaba asustada por lo que pudiera 

sucederle a ella y a su hija menor.  

 

 José (nombre ficticio) trabajaba en construcción. El pagaba sus cuentas a tiempo y tenía 

su propia casa. Un día José se lesionó y no pudo trabajar por muchos meses. Los 

colectores de deudas empezaron a llamarlo todos los días. Ellos dejaban mensajes en su 

teléfono amenazando con llamar a su jefe y vecinos y decirles que él no pagaba sus 

cuentas. Ellos también lo amenazaron con llamar al Sheriff y le dijeron que iría a la 

cárcel sino pagaba sus cuentas. 

 

 Julia (nombre ficticio) fue contactada por colectores de deudas porque su hijo mayor de 

edad debía una deuda. Ella le dijo al colector de deudas que su hijo no vivía con ella y 

que la dejara de llamar. Los colectores de deudas le dijeron que la seguirían llamando 

hasta que ella pagara la deuda de su hijo. Cuando Julia se negó a pagar la deuda, el 

colector de deudas le empezó a gritar y dijo que ella era una mala madre y una deudora 

despreciable que no paga sus cuentas. El colector de deudas también le dijo que haría que 

la deporten y que él se quedaría con sus propiedades. 

Estas historias son bastante comunes. Si tú o alguien que tú conoces ha sido contactado por un 

colector de deudas, Defiéndete!, ésa es la mejor manera de parar a un colector de deudas. Abusar 

o acosar a un consumidor es en contra de la ley. Es también ilegal que un colector de deudas 

amenace con hacer algo ilegal, como quitar propiedades o poner una casa en foreclosure. De 

hecho, la violación de ley más común es cuando un colector de deudas deja un mensaje 

telefónico y no dice: “Yo soy un colector de deudas y éste es un intento de colectar una deuda.” 

En los ejemplos arriba descritos, los consumidores demandaron a los colectores de deudas y 

ganaron acuerdos monetarios. Llámenos para una consulta gratis. Nosotros solo cobramos 

honorarios si obtenemos una indemnización o un acuerdo para nuestros clientes. Nosotros 



demandamos a colectores de deudas y amamos nuestro trabajo. Llámenos, nosotros podemos 

ayudar.  
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